FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome ARMETTA CLAUDIO
Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita Italiana

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal Maggio 2001 ad oggi, Titolare della TOUR SERVICE CARINI snc di URMEZ VIAGGI
Agenzia di viaggi e Societa di Servizi Turistici provincia di Palermo, specializzato in Reservation
(Cruises and Flight), produzione Viaggi ed al Customer Service. Ha effettuato Corsi su: Tariffe
Aeree Base ed avanzato / Marketing & Management / BSP — OPATB2 presso sede centrale 1IATA di
Roma. Ottima Conoscenza di Galileo Base ed Avanzato / Focal Point Global Access - ARCO.
Ottima conoscenza di amministrazione ed organizzazione delle agenzie di viaggio e turismo -
legislazione turistica - tecnica aziendale turistica - marketing turistico - geografia turistica - diritto
internazionale - conoscenza parlata della lingua francese ed inglese.

- Direttore Tecnico per Agenzie di Viaggi cat. al/ill. da REGIONE SICILIANA - Ass.Turismo,
Comunicazione e Trasporti — Dip.Turismo D.P.R. 630/1955;

- 1999-2001 Socio lavoratore, presso GI.MA.N snc Societa' di Rapp.ze di Ceramiche per l'edilizia,
Collanti e Parquette. STILE Pavimenti Legno S.p.a.

- 1999-1997 Agente di commercio presso Societa' di rappresentanze di distributore Marchio
FRANKE S.p.a. Elettromestici, provincia di Palermo.

- 1996-1993 ESERCITO Italiano Ufficiale di Fanteria col Grado di Sottotenente C.te di Plotone e
C.te di Compagnia in Sv. Ufficiale accompagnatore Banda Musicale Brigata Aosta Messina
Ufficiale impiegato in O.p "Operazione Vespri Siciliani" Congedato luglio 1996 col grado di
Tenente.

- 1993 Corso Assicurazioni GENERALI S.p.a. addetto alle vendite.

- 1993-1992 Impiegato presso la Societa’ Aero Servizi S.r.I. nella qualita di responsabile della
gestione dei Corrieri "AMICO ESPRESSO" e BERGAGLIO trasporti S.p.a.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

- Luglio 1992, Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale presso II VII Istituto Tecnico
Commerciale “LIBERO GRASSI” Palermo.
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CONOSCENZE INFORMATICHE
- Windows (pacchetto Office) e reti, AS/400, JDE. Facebook / twitter / Instagram.

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e
diplomi ufficiali.



MADRELINGUA Italiana

ALTRE LINGUA Inglese

* Capacita di lettura buono

* Capacita di scrittura elementare
Capacita di espressione orale buono

Francese

* Capacita di lettura buono

* Capacita di scrittura elementare
+ Capacita di espressione orale buono

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Ha conseguito la qualifica di Travel Agent Specialist of United of America presso la VISIT USA
ASSOCIATION - ITALY

ALTRE ESPERIENZE

- Volontario Associazione A.D.M.O donatori midollo osseo

- Donatore associazione "Thalassa"

- Dal 2010 ad 2020, per due legislature consigliere comunale c/o la Citta di Carini.
- Dal 2010 al 2015 componente della III Commissione Consiliare URBANISTICA

PATENTE
- Tipo A-B-C

Ulteriori informazioni sono disponibili contattando i riferimenti indicati.
Autorizzo ai sensi della legge n°196/03 e successive modifiche, il trattamento dei dati personali da
me trasmessi.



