
  

  

Citta Metropolitana di Palermo 

DECRETO DEL SINDACO N.O® pei C5 lo | Jo72h 

OGGETTO: Approvazione schema di Protocollo d'Intesa tra la Citta Metropolitana di Palermo ed il 
Tribunale di Palermo per la costituzione di punti decentrati di informazione e di accesso 
alle procedure di protezione per le persone fragili che vivono in luoghi territorialmente 
distanti dall’Ufficio Giudiziario — Modifica e Integrazione Decreto Sindacale n.299 del 
20/12/2023. 

Premesso che: 

- con Decreto Sindacale n. 299 del 20/12/2023, le cui premesse si intendono qui integralmente 

riportate, é stato approvato lo schema di protocollo di intesa, redatto ai sensi dell'art.15 c.1 della L. 

241/90, cosi come trasmesso dall'Ufficio di Presidenza del Tribunale di Palermo, per la costituzione di 

n.2 punti decentrati di informazione e di accesso alle procedure di protezione per le persone fragili che 

vivono in luoghi territorialmente distanti dall’Ufficio Giudiziario, da sottoscrivere successivamente tra le 

parti; 

- vista la nota prot. 15/01/2024.0000351.U con il quale il Tribunale di Palermo Segr. Presid. in data 

25/01/2024 acquisita al protocollo di questo Ente al n. 6587 in pari data ha ritrasmesso il nuovo testo 

definitivo del protocollo d’intesa, per la gestione degli sportelli informativi decentrati;con modifiche 

all’art. 5 del testo precedentemente approvato con Dectreto Sindacale n. 299 del 20/12/2023; 

Ritenuto che: 

- occorte riapprovare il testo definitivo del protocollo d’intesa per la gestione degli sportelli informativi 

decentrati vista la riformulazione dell’art. 5 del predetto protocollo; 

Visti: 

- la legge 241/90 

- il DL gs. n. 267/2000 e ss.mm.ii. (TUEL) 

-laL.R.N. 15/2015 

- la LR. N. 7/2019 

- il D. Lgs. n. 33/2013 e n. 97/2016 

- il Digs. 36/2023 

- il vigente Regolamento sul funzionamento dei servizi e degli uffici 

- il vigente Regolamento di contabilita 

- visto il testo definitivo del protocollo d’intesa



DECRETA 

- di approvare il nuovo schema di protocollo di intesa, che si allega al presente atto per farne parte 

integrante e sostanziale, redatto ai sensi dell'art.15 c.1 della L. 241/90, cosi come trasmesso dall'Ufficio 

di Presidenza del Tribunale di Palermo, con nota prot. 15/01/2024.0000351.U acquisita al protocollo di 

questo Ente al n. 6587 in pari data, per la costituzione di n.2 punti decentrati di informazione e di 

accesso alle procedure di protezione per le persone fragili che vivono in luoghi territorialmente distanti 

dall Ufficio Giudiziario, da sottoscrivere successivamente tra le parti; 

- di trasmettere copia del presente Decreto alla Direzione Sviluppo Economico, Servizi Sociali, Turistici 

e Culturali per il seguito di competenza, tenuto conto delle risorse appositamente allocate al cap. 

182387 per I'anno 2024, di cui al D.S. 288/2023; 

- di trasmettere copia del presente Decreto al Ragioniere Generale al fine di procedere con la 

ptenotazione di spesa complessiva presuntiva al capitolo di cui al precedente punto; 

- di disporre la pubblicazione all’albo pretorio, sul sito internet e in Amministrazione Trasparente. 
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IL SINDACO 
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5 RARERE DIREGOLARITA TECNICA, 

Ai sensi dell’art. 147-bis del D. Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii e del vigente Regolamento dei Controlli Interni e di Contabilita, si 
esprime il seguente parere di regolarita tecnica sul presente provvedimento in ordine alla legittimita, regolarita e correttezza 
dell’azione amministrativa e della sua conformita alla vigente normativa comunitaria, nazionale, regionale, statutaria e 
regolamentare: 

L<] FAVOREVOLE 
[ ] NON FAVOREVOLE 

Per i motivi di seguito riportati: 
    

    

Si attesta, ai sensi dell’art. 183, comma 8, il preventive accertamento della compatibilita del programma dei pagamenti 
presente atto con le regole di finanza pubblica e la programmazione dei flussi di cassa. 

addi ¢ 5/04 2024 
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_PARERE DI REGOLARITA CONTABILE 
    

Sul presente atto si esprime, ai sensi degli artt. 49, comma 1 e 147 bis comma 1, D. Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii e del vigente 
Regolamento dei Controlli Interni e di Contabilita, il seguente parere di regolarita contabile: 

NON FAVOREVOLE 
[ ] NON DOVUTO in quanto non comporta riflessi diretti o indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio 
dell'ente. 

x FAVOREVOLE 
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Per i motivi di seguito riportati: | 

aan V5 O(N 
|: a IL RESPONSABILE DE] SERVIZI FINANZIARI 

7 I! Ragioniere|\Generale 
a (Dott. Massin Rh sci   

  

  

    

Dott. Ffancesco Mario Fragale ———— 

    

 

IL DIRIGENTE
 Ing. Salvatore Serio

F.to Il Responsabile dei Servizi finanziari
Il Ragioniere Generale
Dott. Massimo Bonomo


IL SEGRETARIO  GENERALE
Dott.  Francesco Mario Fragale
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Tribunale di Pa lermo Citta metropolitana di Palermo 

PROTOCOLLO D’INTESA 

per la costituzione di punti decentrati di informazione e di accesso alle procedure di protezione per 

le persone fragili che vivono in luoghi territorialmente distanti dall’ Ufficio Giudiziario 

TRA 
Il Tribunale di Palermo, con sede in Palermo, Piazza Vittorio Emanuele Orlando, rappresentato dal 
Presidente, Dott. Piergiorgio Morosini 

E 
la Citta Metropolitana di Palermo, con sede in Palermo, Via Maqueda n. 100, rappresentata dal 
Sindaco della Citta Metropolitana, Prof. Roberto Lagalla 

Premesso che 

Le parti, con il presente protocollo, condividono |’ opportunita di operare secondo una prospettiva di 
giustizia di prossimita integrata, capace di garantire la presenza sul territorio di punti di contatto e 

accesso al sistema giudiziario. 

Le stesse parti, a tal fine, ritengono necessario promuovere la semplificazione dell’accesso alla 
giustizia dei cittadini in condizioni di vulnerabilita, anche attraverso la riduzione dei costi e il 

superamento di eventuali difficolta tecniche che gli stessi possono incontrare per |’accesso ai servizi 
e alle informazioni del Tribunale, nonché per la presentazione di istanze, tramite la piattaforma 
PCT. 

Infatti, la riorganizzazione territoriale degli uffici dell’amministrazione giudiziaria iniziata negli 
anni ‘90 ha comportato il venir meno di alcuni servizi presenti in prossimita di diversi piccoli 
Comuni, in favore dell’allargamento della competenza anche territoriale del Tribunale Ordinario 
circondariale. 

Si € cosi verificato nel tempo un incremento notevole dei casi gestiti dalla Sezione della 
Volontaria Giurisdizione del Tribunale di Palermo e in modo particolare dall’Ufficio del Giudice 
Tutelare, che ha visto ridefinire la sua competenza territoriale, ampliandola anche a tutti i Comuni 
del nuovo circondario, quali: Altofonte, Montelepre, Balestrate, Borgetto, Partinico, Camporeale, 

San Cipirello, Capaci, San Giuseppe Jato, Carini, Terrasini, Cinisi, Torretta, Giardinello, Trappeto, 

Isola delle Femmine, Ustica. 

Inoltre, negli ultimi anni, il numero dei ricorsi per apertura dell’amministrazione di sostegno ha 

subito un forte incremento, correlato all’innalzamento dell’eta media della popolazione, alla 
presenza di nuove disabilita, all’aumento dell’aspettativa di vita per i soggetti con patologie 
progressive ed invalidanti che generano riduzione delle autonomie personali. I] successo 
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dell’istituto di protezione dell’amministrazione di sostegno, pit flessibile e adattabile alle esigenze 

del soggetto fragile, da un lato, e l’aumento dei soggetti fragili dall’altro, hanno comportato un 
carico sempre crescente di procedimenti innanzi ai Giudici Tutelari e del necessario supporto alla 
giurisdizione connesso da parte delle cancellerie del Tribunale. 

In tale contesto la possibilita di avere informazioni globali, aggiornate e tempestive costituisce lo 
strumento principale per rendere maggiormente accessibili i diritti di cittadinanza. 

Cid diventa particolarmente importante nel caso di persone fragili, di disabili, di anziani e dei loro 
familiari che, vivendo in quei Comuni piccoli e lontani dalla Citta di Palermo, incontrano difficolta 

notevoli di spostamento per accedere anche alle sole informazioni necessarie per attivare la 
protezione giuridica. 

Gli anziani ma anche le persone fragili, i disabili — e i loro nuclei familiari -sperimentano spesso 
una situazione di assenza di collegamenti con la “realta giudiziaria” e con i servizi pubblici, criticita 
queste che finiscono per incidere in maniera negativa sulla tutela della loro salute e sulla cura dei 
propri interessi. 

Diventa allora necessario per questi soggetti accedere e attivare quelle misure di protezione 
giuridica che offrano un supporto al fine di esercitare quei diritti che non sono in grado di esercitare 
in autonomia. 

Infatti, la misura dell’Amministrazione di Sostegno consente di incidere sulla capacita giuridica 
dell'individuo nella sola misura necessaria a superare la condizione di ridotta autonomia personale, 
grazie all'apporto determinante di una persona incaricata di compiere, in  sostituzione 

dell’interessato o in affiancamento, specifici atti espressamente individuati dal Giudice Tutelare, 
che attengono sia alla sfera della cura della persona che alla gestione degli interessi patrimoniali. 

Cid conferma che il ruolo del Giudice Tutelare non é quello del Giudice burocrate ma di un Giudice 
che opera con profili di complessita e responsabilita elevate, in un bilanciamento continuo tra 
rispetto della liberta personale e necessita di protezione, di un Giudice che, per il benessere delle 
persone chiamato a tutelare, ¢ sempre pit spesso chiamato a dialogare con le altre Istituzioni 
pubbliche per progettare forme di collaborazione stabili nel rispetto dei desideri della persona 
beneficiaria della misura. 

Sia il Sindaco della Citta Metropolitana di Palermo, dove ricadono anche i 17 Comuni suddetti, sia 

il Presidente del Tribunale di Palermo sono consapevoli che la qualificazione dei servizi di 
protezione e tutela deve poter raggiungere tutte le persone che ne hanno necessita e che si debba 
operare in sinergia per mettere in campo le idonee iniziative necessarie, nel rispetto dei valori di 
equita, giustizia e dignita sanciti dalla Costituzione. 

Nell’ ottica del perseguimento di detto obiettivo, il Tribunale di Palermo e la Citta Metropolitana di 
Palermo , al fine di collaborare al miglioramento del sistema di protezione giuridica di cittadini, 
adulti o anziani, privi in tutto o in parte di autonomia o comunque incapaci di provvedere ai propri 
interessi, ritengono doveroso collaborare per attivare la sperimentazione di un progetto che prevede 
l’istituzione di n. 2 punti informativi decentrati da collocare nel territorio di due Comuni del 
Circondario. 

Conseguentemente, con il presente protocollo, le parti pongono le basi, per la creazione di una rete 
territoriale diffusa, con riferimento alle aree del circondario del Tribunale, pit svantaggiate per 
distanza o difficolta nei collegamenti. 

Per quanto premesso e considerato



  

  

SI CONVIENE QUANTO SEGUE 

Art. 1 

Oggetto e finalita 

Il presente protocollo ha per oggetto il miglioramento dell’accessibilita ai servizi per le persone 

fragili e gli anziani che vivono in aree lontane dal capoluogo regionale e mira ad accrescere la 
cultura della protezione giuridica e dell’inclusione sociale. 

L’obiettivo é offrire un servizio giustizia pit vicino al cittadino, individuando punti di accesso 
facilitato sul territorio, supportati da uno strumento informativo per la semplificazione delle 

procedure; diffondere tra le persone interessate e i servizi sociali e sanitari del territorio corrette 
informazioni sull’amministrazione di sostegno e sulle procedure per l’accesso e la fruizione della 

misura di protezione; nonché facilitare e sostenere le persone fragili; nonché i loro familiari nell’ iter 
burocratico anche giudiziario. 

Art. 2 

Destinatari 

Anziani, disabili e persone fragili necessitanti di protezione giuridica o gia in amministrazione di 
sostegno. 

Art. 3 
Attivita degli sportelli 

- Orientamento e informazione qualificata agli utenti, anche attraverso materiale informativo, sugli 
istituti di protezione giuridica (tutela, curatela, amministrazione di sostegno) e, in particolare, 
sull’amministrazione di sostegno, illustrando le caratteristiche distintive di tale misura di protezione 
rispetto agli istituti tradizionali; 
- distribuzione di materiale informativo e modulistica standard in uso presso il Tribunale di Palermo 
e reperibile sul relativo sito internet (Volontaria Giurisdizione - cancelleria del giudice tutelare); 

- supporto nella predisposizione (mediante modulistica) del ricorso per l’apertura di 

amministrazione di sostegno, nonché nella raccolta e verifica della documentazione da allegare; 

- supporto nella stesura dei rendiconti e delle relazioni periodiche degli amministratori di sostegno e 
dei tutori da sottoporre annualmente al giudice tutelare; 

- supporto all’amministratore di sostegno nella compilazione delle istanze di autorizzazione al 

compimento di atti di straordinaria amministrazione in corso di procedimento; 

- trasmissione alla cancelleria del giudice tutelare dei predetti ricorsi, istanze, relazioni e rendiconti 
periodici e raccordo con la cancelleria; 

- informazione al ricorrente o (dopo |’apertura della misura di protezione) all’amministratore di 
sostegno sullo stato del procedimento mediante accesso on line ai portali ministeriali di sola 
consultazione (Portale dei servizi telematici - consultazione pubblica) e informazione volta alla 

autonoma consultazione da parte dell’ interessato; 

- recepimento dei provvedimenti del Giudice tutelare inerenti alle persone prese in carico per la 
successiva consegna al ricorrente (decreto di fissazione udienza, decreto di apertura della misura) o, 
dopo l’adozione della misura di protezione, all’amministratore di sostegno (decreto di apertura, 

3



convocazione per il giuramento, accoglimento o rigetto di istanze, approvazione dei rendiconti, 

richieste di integrazione documentale); 

- trasmissione alla Cancelleria del Giudice tutelare della richiesta di copie di atti. 

Di fronte a casi di difficile gestione o di particolare urgenza, |’utenza potra essere invitata a recarsi 
direttamente presso gli Uffici giudiziari. 

Art. 4 

Sedi di attuazione 

Gli sportelli informativi saranno realizzati nel territorio di due Comuni del Circondario, rientranti 
nella competenza dell’Ufficio del Giudice Tutelare, i quali metteranno a disposizione due giorni la 
settimana per 4 ore giornaliere in orario antimeridiano, dei locali adeguatamente arredati e corredati 
da linea telefonica, computer, connessione internet e possibilita di utilizzo di fotocopiatrice 
multifunzione, necessari per il ricevimento delle persone e lo svolgimento delle attivita di progetto. 

Art. 5 
Impegni delle parti 

Nell’ambito della presente iniziativa la Citta Metropolitana, facendosi carico degli oneri finanziari e 

nel rispetto delle normative vigenti, stipulera il contratto per |’affidamento del servizio sopra 
descritto ad Ente/Associazione/Cooperativa, per la durata di anni 1 (52 settimane) e decorre dalla 
data della sua sottoscrizione. 

Non é ammesso il rinnovo automatico alla scadenza. 

Il Tribunale di Palermo mettera a disposizione il proprio personale per attivita di affiancamento e 
informazione degli operatori dell’Ente gestore degli interventi progettuali e garantira la disponibilita 
degli operatori della cancelleria per una agevole e funzionale comunicazione con gli sportelli. 

Le Parti dichiarano reciprocamente di essere informate che i dati personali forniti anche 
verbalmente o comunque raccolti nell'esecuzione del presente Accordo vengono trattati 
esclusivamente per le finalita dell'Accordo medesimo, mediante consultazione, elaborazione, 
raffronto con altri dati e/o elaborazioni manuali e/o automatizzate e, inoltre, per fini statistici, in 
forma anonima. 

Le parti dichiarano di essere informate sui rispettivi diritti e obblighi sanciti dall'art. 7 del D. Lgs n. 
196/2003. 

Le parti si impegnano a scambiarsi tutte le informazioni in loro possesso necessarie al buon esito 
della collaborazione e a mantenere sulle stesse la massima riservatezza. 

Le parti, inoltre, si impegnano a non rivelare o altrimenti rendere disponibili a terzi le informazioni 
riservate ed a non utilizzare le medesime per fini diversi da quelli inerenti la sperimentazione di cui 
al presente accordo. Gli operatori impegnati nelle attivita oggetto della convenzione dovranno: 

a) essere in possesso delle qualita morali e di condotta previste dall'art. 35 d.lgs. 30 marzo 2001, n. 
165 

b) essere impegnati a garantire la riservatezza delle informazioni acquisite, nonché degli atti e 
dei documenti eventualmente trattati, anche nel rispetto della normativa sulla privacy di cui 
al d. Igs. 30 giugno 2003, n. 196. Pertanto, ciascuno di essi sottoscrivera un impegno in tal 
senso. 

La presente convenzione non comporta oneri, neanche indiretti, a carico del bilancio del Ministero 
della Giustizia. Dallo svolgimento delle attivita oggetto della convenzione non pud derivare la 
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costituzione di alcun rapporto di lavoro, né subordinato, né autonomo, con |I'Amministrazione ed é 
altresi esclusa ogni possibilita di rivalsa da parte del soggetto stipulante l’accordo nei confronti del 
Ministero, ove quest’ultimo fosse chiamato in giudizio da parte di terzi per |’attivita svolta 

dall’ Ufficio. 

La presente convenzione, oltre ai casi di impedimento del fornitore, prevede quali cause di 
scioglimento del rapporto quando: 

a) Pufficio giudiziario o il Ministero della giustizia individuino nuovi strumenti idonei a garantire 
altrimenti gli stessi servizi oggetto della convenzione; 

b) si manifesti il superamento delle esigenze poste alla base della stipulazione della convenzione 
stessa; 

c) il Ministero della giustizia abbia comunicato all’ ufficio giudiziario l’esistenza di profili di non 
compatibilita con le regole che governano |’organizzazione e il funzionamento dei servizi della 
giustizia. 

In tutti i casi di scioglimento del rapporto le parti stipulano l’esclusione della possibilita di 
accordare qualsiasi indennizzo, pretesa o richiesta risarcitoria in favore del fornitore. 

La presente convenzione esclude che 1’Amministrazione assuma qualsivoglia responsabilita sugli 
applicativi e sugli aspetti progettuali e tecnici, sulla manutenzione dei medesimi, in ordine ad un 
eventuale collegamento alla rete e su eventuali problematiche connesse all’ accesso ai dati. 

Dallo svolgimento delle attivita oggetto della convenzione va esclusa la sussistenza di qualsiasi 
forma di responsabilita diretta ovvero indiretta dell’ Amministrazione rispetto a pretese di qualunque 
natura che fossero avanzate dai fornitori ovvero da terzi indicati nelle convenzioni. 

La Citta Metropolitana di Palermo si assume |’obbligo della copertura assicurativa INAIL, nonché 
quella della responsabilita civile verso terzi degli operatori coinvolti. 

Per |’attuazione del presente protocollo d’intesa e il monitoraggio delle attivita gli enti sottoscrittori 
individuano, con atto contestuale, i soggetti referenti, con documento sottoscritto tra le parti 
contenente i dati identificativi, gli indirizzi di posta elettronica certificata e i recapiti telefonici. 

Palermo, 

Il Presidente del Tribunale di Palermo Il Sindaco della Citta Metropolitana 

REFERENTI LOCALI 

1) Tribunale di Palermo: 
dott. 
mail 
tel 

2) Per la Citta Metropolitana di Palermo 
dott. 

mail 
tel 
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